ucsc VICERRECTORIA DE
VINCULACION CON EL MEDIO

MODELO DE
VINCULACION
CON EL MEDIO

UNIVERSIDAD CATOLICA DE LA SANTISIMA CONCEPCION



v
O
3
c
0
i)
c
o
O

mmm OSON OId3N 13 NOD NOIDVINONIA 3d O13dON o~



1. Presentacion

2. Definiciones Estratégicas

3. Consejos Asesores

4. Modelo Conceptual de Vinculacion

O]
%]
O
=)
o
a
11|
>
-
A1)
Z
o)
O
Z
0
O
<
-
=)
O
z
>
11]
@]
o}
-
L
0
o
b3
3




I OSON Old3 OD NOIDVTINDONIA 3d O19dON &



Presentacion

En su Declaracion de Principios, la
Universidad Catélica de la Santisima
Concepcion se compromete
a ‘esforzarse por detectar las
necesidades del pais y sus posibles
soluciones, dentro de su esfera
propia de actividad, en forma de
ayudar a la tarea de todos los
chilenos de ir realizando las grandes
metas histdricas de la comunidad
nacional™.

Este compromiso fundacional ha
llevado a que la Universidad desarrolle
Su gquehacer en permanente vinculo
y relacion con el medio externo,
permitiendo, por un lado, mejorar
y perfeccionar las funciones que le
son propias, y por otro, contribuir al
crecimiento y desarrollo sostenible
de la sociedad en su conjunto.
Las acciones de relacionamiento
con el medio externo se han
ido complejizando a lo largo del
tiempo, donde la tradicional funcién
de Extension ha evolucionado

progresivamente a la de Vinculacion.
Ambas formas de relacionamiento
conviven y se complementan, pero
se diferencian en que la Extensién
es la que lleva adelante la institucion
por iniciativa propia para difundir y
divulgar el conocimiento y demas
actividades generadas en ella
(unidireccional), mientras que la
Vinculacion, es la que la realiza la
universidad de forma sistematica
en asociacién y coordinacién con
el medio externo, lo que permite
la obtencién de beneficios para las
partes (bidireccional).

La Universidad, por tanto, reconoce,
valora y promueve el desarrollo de
estas formas de relacionamiento
con la sociedad, sin embargo,
comprende que dado los niveles
de complejidad y exigencia que
enfrentan las instituciones de
educacién superior en su tarea de
hacer mas pertinente su quehacer a
las demandas y requerimientos del

medio, resulta prioritario intencionar
y fortalecer el desarrollo de acciones
“‘con” la comunidad (Vinculacién),
permitiendo a la universidad y al
medio externo alcanzar beneficios
mutuos que contribuyan al logro de
sus respectivas metas y propdsitos.

El presente Modelo de Vinculacién,
coherente con la Politica Institucional
de Vinculacion?, define precisamente
la forma en que la universidad
promueve y desarrolla -desde
una perspectiva colaborativa vy
sistematica- el encuentro con su
entorno significativo -principalmente
aquellos ubicados en las regiones
del Biobio y Nuble-, para aportar, por
un lado, a fortalecer las funciones de
docencia e investigacion que le son
propiasy, por otro, para contribuir al
desarrollo y progreso sostenible de
la sociedad y sus territorios.

Diciembre, 2022

1 Declaracién de Principios y Estatutos Generales Universidad Catélica de la Santisima Concepcién, p. 15.

2 Decreto de Rectoria N° 17 /2019 Politica de Vinculacién con el Medio.
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Definiciones
Estratégicas

2.1 PROPOSITOS
La Vinculacion con el Medio en la Universidad Catdlica de la Santisima
Concepcidon tiene por propdsito contribuir al mejoramiento continuo
de la calidad y pertinencia de la docencia, investigaciéon, innovaciéon y
demas funciones que le son propia, asi como al desarrollo sostenible de la
sociedad en aquellos ambitos, sectores y grupos de interés definidos por
la institucion.




2.2 AMBITOS DE VINCULACION

Los ambitos de vinculacion se refieren a las areas tematicas generales
definidas por la Universidad sobre las cuales se orienta e intenciona el

trabajo colaborativo con el medio externo.

SOCIAL

Esta referido al conjunto de
problematicas, necesidades y
desafios que enfrentan las personas
y sus comunidades, principalmente
en aquellas tematicas relacionadas
a la infancia, a las personas mayores
y a los migrantes, y que demandan
esfuerzos colaborativos para superar
inequidades y reducir brechas.

Area orientada al desarrollo de la
competitividad y productividad de
emprendedores, de la pequeia,
medianay gran empresa, con foco
en la innovacion y con pertinencia
territorial.

Esta asociado a la promocién de la
salud, con énfasis en la educacion y
prevencion como aspectos centrales
gue contribuyen al desarrollo de un
estilo de vida saludable, tanto fisico
como mental.

Ambito que aborda los desafios
de la educacion en sus diversos
niveles y contextos, a través de la
implementaciéon de soluciones
innovadoras y adecuadas a la
realidad regional.

Esta referido al cuidado y
preservacion del medio ambiente y
los recursos, desde una perspectiva
educativa que promueve una
relacién mas armodnica entre las
personasy su entorno.
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2.3 GRUPOS DE INTERES
Los grupos de interés estan constituidos por el conjunto de actores
relevantes con los que la Universidad se relaciona de forma prioritaria
para desarrollar las acciones de vinculacion. Estos grupos se clasifican en
internos y externos:

GRUPOS »» Estudiantes:

INTERNOS:

Corresponde a la comunidad
estudiantil que, al ser parte de
las actividades de vinculacion,
enriguecen su proceso
formativo.

»> Académicos:

Grupo que desde la academia
impulsa y desarrolla acciones
de vinculacién principalmente
a través de la docencia e
investigacion.

> Administrativos:

Personal no académico que
colabora y participa de las
acciones de vinculacion con el
medio.

GRUPOS
EXTERNOS:

»

»

»

»

Sociedad civil:

Organizaciones con objetivos
comunes, orientadas a proponer
iniciativas que contribuyan a
mejorar la sociedad en su conjunto.
Entre estas se cuentan fundaciones,
juntas devecinos y organizaciones
no gubernamentales, entre otras.

Sector publico:

Conjunto de organismos e
instituciones administrativas del
Estado, tales como ministerios,
gobiernos regionales del Biobio
y Nuble, municipios y servicios
publicos, entre otros.

Sector privado:

Actores que no pertenecen a la
esfera estatal con o sin fines de
lucro, entre las que se cuentan
empresas y asociaciones gremiales.

Alumni:
GCrupo de graduados de pre y post
grado.



2.4 ESPACIOS DE INTERACCION
Esta referido al alcance geografico y territorial
gue tienen las acciones de vinculaciéon
desarrolladas por la Universidad.

Internacional:
Presenta un espacio
fuera de los limites
territoriales del pais al
gue hace referencia la
vinculacion.

Nacional:

Define al pais en el
gue se desarrolla
la iniciativa de
vinculacion.

f

a
f

Regional:

Hace alusion a

la regidn enla
que se desarrolla
la actividad de
vinculacion.

Local:

Esta referido al
territorio mas
inmediato y proximo
en el que se lleva
adelante la experiencia
de vinculacion.

© MODELO DE VINCULACION CON EL MEDIO UCSC  —



MODELO DE VINCULACION CON EL MEDIO UCSC ==

—r
(=}

2.5 MECANISMOS

Dado el nivel de amplitud, complejidad
y permanencia en el tiempo, las
acciones y experiencias de vinculacion
se desarrollan a través de los siguientes
mecanismos:

» Actividades:
Son acciones de vinculacion
principalmente disciplinarias, que
responden a requerimientos y
objetivos especificos del agente del
medio externo.

> Proyecto:
Corresponde a la planificacion de
una serie de acciones a desarrollar
con un mismo agente del medio
externo, con el objetivo de
satisfacer desde una perspectiva
multidisciplinaria sus necesidades
especificas.

> Programas:
Consiste en un grupo de proyectos

disciplinarios o interdisciplinarios 2.6 INSTRUMENTOS

ejecutados con diferentes Para llevar adelante las experiencias de
agentes del medio externo que vinculacion, la Universidad cuenta con
se complementan entre si para la instrumentos definidos e incorporados al

obtencion de un mismo objetivo.

guehacer institucional que permiten la ejecucion
de dichas experiencias. Los principales se
destacan a continuacion:




Instrumento

Aprendizaje +

Descripcion

Propuesta educativa que incorpora procesos de aprendizaje y de servicio a la comunidad en un solo proyecto

Servicio articulado en el que los participantes se forman al trabajar sobre necesidades reales del entorno con el objetivo
de mejorarlo.
Practicas Proceso mediante el cual los estudiantes de pregrado y egresados formalizan las habilidades y conocimientos

progresivas y
profesionales.

adquiridos durante su formacion profesional, entendiendo como un periodo que posibilita validar, en un
contexto laboral, los aprendizajes obtenidos en la etapa formativa.

Investigacion e

Proceso de generacion de conocimiento que contribuye a la solucién de problematicas en el ambito cientifico,
social y tecnoldgico, realizado por académicos, especialistas y alumnos. Posibilita la oportunidad de contribuir al

Innovacion desarrollo local, regional y nacional desde las diferentes facultades y unidades de la UCSC.
Conjunto de procesos organizados, relativos a la educacion formal, dirigidos a prolongar y complementar
e - conocimientos previos, y generar y desarrollar otros nuevos. Se orienta a lograr cambio de actitudes y de
Capacitaciones

incrementar la capacidad individual y colectiva; para contribuir al cumplimiento de la misiéon institucional, a la
mejor prestacion de servicios a la comunidad, al eficaz desempefio de un cargoy al desarrollo personal integral.

Voluntariado

Medio para dar respuesta a las necesidades, problemas e intereses sociales, y no una finalidad en si misma para
satisfacer a las personas voluntarias. La accién voluntaria supone un compromiso solidario para mejorar la vida
colectiva.

Tesis o seminarios
de titulo

La tesis, en términos académicos, es un trabajo, individual o colectivo, cuyo propdsito es explorar un tema bajo
un nuevo enfoque o demostrar una hipdtesis propuesta, con la finalidad de llegar a conclusiones vélidas y
presentarlas a la comunidad académica. El seminario de titulo es un proceso exploratorio del alumno para llegar
a la deteccién, fundamentacién y esbozo de una oportunidad de disefio considerando la capacidad de tomar
decisiones por parte del alumno como algo esencial.

Extension cultural

Tiene como objetivo contribuir al cultivo, difusiéon y fomento del desarrollo de las diferentes
disciplinas artisticas, culturales y patrimoniales, vinculando de manera asociativa a estudiantes,
académicos, administrativos y al medio externo en su conjunto.

Asistencia técnica

Brindar apoyo técnico, profesional y/o especializado a instituciones publicas, organizaciones de la sociedad civil,
empresas e individuos. Se configura desde la UCSC como consultoria, operativos técnicos y/o transferencia de
datos, por parte de especialistas, académicos y/o alumnos en el desarrollo de su carrera.

Movilidad
académica

Proceso mediante el cual estudiantes y académicos realizan actividades en instituciones nacionales o
internacionales que contribuyen al mejoramiento de su formacién y desarrollo profesional.
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2.7 CONTRIBUCION

Las acciones de vinculacién desarrolladas por la Universidad
deben contribuir al logro de determinados objetivos tanto

internos como externos.

Contribuciéon interna

Contribucion externa

Docencia
Pertinencia del perfil de egreso.
Oferta académica actualizada.
Formacién académica integral.

Investigacion
Investigacion aplicada con
pertinencia al medio.
Investigacion e innovacion
interdisciplinaria y colaborativa.

Bienestar fisico y mental mediante la educacién y el autocuidado.
Estrategia Desarrollo Regional Biobio: Lineamientos1- 3
Estrategia Desarrollo Regional Nuble: Eje 3
Objetivos de Desarrollo Sostenible: 3

Condiciones sociales que favorezcan la superacién de inequidades y brechas.
Estrategia Desarrollo Regional Biobio: Lineamientos 1- 3
Estrategia Desarrollo Regional Nuble: Eje 3
Objetivos de Desarrollo Sostenible: 1-10 - 11

Competitividad e innovacién en emprendedores, pymes y grandes empresas.
Estrategia Desarrollo Regional Biobio: Lineamientos 2
Estrategia Desarrollo Regional Nuble: Eje 2
Objetivos de Desarrollo Sostenible: 8 - 9

Educacion inclusiva, integral y con pertinencia territorial.
Estrategia Desarrollo Regional Biobio: Lineamientos 3
Estrategia Desarrollo Regional Nuble: Eje 2
Objetivos de Desarrollo Sostenible: 4

Sustentabilidad medioambiental y uso eficiente de recursos.
Estrategia Desarrollo Regional Biobio: Lineamientos 2 - 4
Estrategia Desarrollo Regional Nuble: Eje 1
Objetivos de Desarrollo Sostenible: 6 -7 -12-15




Consejos
Ase

Para efectos de asesorar, identificar, modificar y evaluar
las tematicas referidas al area de vinculacién, es que
se establece la creacion de dos consejos, los cuales se
describen a continuacion:

3.1 CONSEJO ASESOR INTERNO VCM

Tiene por funcioén evaluar el funcionamiento del modelo y
la metodologia de vinculacion, ademas de proponer ajustes
en caso de que se requiera. Esta integrado por:

Vicerrector/a de Vinculacién con el Medio.

Director/a de Relaciones Institucionales y Vinculacién.
Director/a de Docencia.

Director/a de Investigacion.

Director/a de Innovacion.

Representante Académico Humanidades.
Representante Académico Ciencias.

Representante Académico Formacién Técnica.
Representante Administrativo.

Representante Estudiante.

3.2 CONSEJO ASESOR EXTERNO VCM
Instancia que busca recoger informacion respecto a las
necesidades del medio que nutran a la Universidad para
intensificar los trabajos con el entorno relevante de la
institucion. Esta integrado por:

Vicerrector/a de Vinculacion con el Medio.

Director/a de Relaciones Institucionales y Vinculacién.
Representante Ambito Social.

Representante Ambito Productivo.

Representante Ambito Sustentabilidad.
Representante Ambito Salud.

Representante Ambito Educacional

Representante Egresados

MODELO DE VINCULACION CON EL MEDIO UCSC  n—
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Presentacion

El Modelo de Vinculacion con el Medio de la Universidad Catdlica de la
Santisima Concepcion, promueve el encuentro entre la institucion y los
distintos actores del mundo externo definidos por ella, en un espacio de
colaboracién y cooperacidn mutua que permite conocer y levantar las
necesidades del entorno significativo para luego construir soluciones
que otorguen beneficios conjuntos.

La operacionalizacion de este modelo esta contenida en la Metodologia
de Vinculacion con el Medio, documento que entrega orientaciones y
precisiones sobre como abordar el trabajo colaborativo con el entorno
que permita generar contribuciones tanto para la universidad como al
medio externo.

La Metodologia de Vinculacion con el Medio consta de cinco etapas o
fases que guian el trabajo y permiten sistematizar las experiencias de
vinculacién. Cada una de ellas, contiene procesos internos, y todas en su
conjunto dan forma al “relacionamiento bidireccional”, aspecto esencial
de la vinculacion con el medio™

* Las experiencias de vinculacién serdn sistematizadas a través del registro de cada una de
las fases de la Metodologia de Vinculacién con el Medio de la UCSC. Para ello, la Direccién
de Relaciones Institucionales y Vinculacién habilitard mecanismos para el adecuado registro
de la informacion.



ENCUENTRO

o .
75 ) EIECUCION

Fase inicial donde se produce el primer encuentro formal entre
la universidad y el agente del medio externo relevante. Es un
espacio donde se manifiesta la problematica o necesidad,
se establecen intereses, expectativas y posibilidades. En esta
instancia deberan quedar establecidos -al menos- los siguientes
aspectos, y a partir de su evaluacién, se establecera la viabilidad
de dar inicio a una actividad, proyecto y/o programa.

- Problematica

Objetivos
- Beneficiarios (internos y externos)
+ Mecanismos

Instrumentos
+  Recursos (humanosy financieros)
- Contribucién (interna y externa)
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PLANIFICACION

En esta etapa se precisan y profundizan aspectos de la fase
anterior y, en conjunto con el agente del medio externo, se
construyen y ajustan propuestas de solucion a la problematica
planteada. Al finalizar esta etapa, se obtendra una planificacion
detallada con objetivos, acciones, metas, indicadores, plazos y
responsables de las actividades, entre otros aspectos.

La ejecucion de la experiencia de vinculacion consiste en el
desarrollo de todas las actividades y tareas previstas en la
fase de Planificaciéon. En esta etapa es fundamental, ademas,
implementar un plan de seguimiento y monitoreo del proyecto
gue permita evaluar -en conjunto con el socio del medio externo-
los hitos y metas alcanzadas, identificando asi eventuales
dificultades para la toma de acciones correctivas cuando sean
necesarias.

EVALUACION

En esta fase se evallUa la experiencia de vinculacién a partir de
los objetivos, metas e indicadores establecidos en la etapa de
Planificacién. Dicha evaluacién serealiza conjuntamenteentrela
universidady el agente del medio externo, y resulta fundamental
para generar un espacio de didlogo y retroalimentacion. La
elaboracion de un informe final de evaluacién constituye
evidencia del proceso, por lo que, mientras mas completo esté,
mas contundente serd la evidencia que se presenta como
contribucion en la Ultima fase.



CONTRIBUCION

Para que alcancen la exigencia de “bidireccionalidad”, las
experiencias de vinculacion deben generar contribuciones
internas (Universidad) y externas (Medio). De acuerdo al Modelo
de Vinculacion con el Medio de la UCSC, la experiencias deben

E.1 Contribucion interna

contribuir internamente a la Docencia e Investigacion, mientras
gue nivel externo, deben aportar al logro de cinco ambitos
relacionados a las Estrategias de Desarrollo Regional de Biobioy
Nuble, y a los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS).

E.2 Contribucion externa

interdisciplinaria y colaborativa.

Docencia Bienestar fisico y mental mediante la educacién y el autocuidado.
Pertinencia del perfil de egreso. +  Estrategia Desarrollo Regional Biobio: Lineamientos 1- 3
Oferta académica actualizada. - Estrategia Desarrollo Regional Nuble: Eje 3
Formacién académica integral. + Objetivos de Desarrollo Sostenible: 3

Investigacion Condiciones sociales que favorezcan la superacién de inequidades y brechas.
Investigacion aplicada con - Estrategia Desarrollo Regional Biobio: Lineamientos 1 - 3
pertinencia al medio. - Estrategia Desarrollo Regional Nuble: Eje 3
Investigacion e innovacion +  Objetivos de Desarrollo Sostenible: 1-10 - 11

Competitividad e innovacién en emprendedores, pymes y grandes empresas.
Estrategia Desarrollo Regional Biobio: Lineamientos 2
Estrategia Desarrollo Regional Nuble: Eje 2
Objetivos de Desarrollo Sostenible: 8 - 9

Educacion inclusiva, integral y con pertinencia territorial.
Estrategia Desarrollo Regional Biobio: Lineamientos 3
Estrategia Desarrollo Regional Nuble: Eje 2
Objetivos de Desarrollo Sostenible: 4

Sustentabilidad medioambiental y uso eficiente de recursos.
Estrategia Desarrollo Regional Biobio: Lineamientos 2 - 4
Estrategia Desarrollo Regional Nuble: Eje 1
Objetivos de Desarrollo Sostenible: 6 -7-12-15
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